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1 Utel

Spole¢nym cilem vSech zaméstnancti Méstské nemocnice Dvir Kralové n.L., a. s. je zajistit
kvalitni 1écebnou a oSetiovatelskou péci v piijemném a bezpetném prostiedi pro vSechny.
Tento eticky kodex stanovuje moralni pozadavky na chovani vSech pracovnikil, neni pravnim
predpisem, ale je souborem pravidel dopliujicich zakonné a jiné pravni predpisy.

2 Zavaznost

Eticky kodex je zavazny pro vSechny zaméstnance, veetné€ pracovnikdl v jiném nez hlavnim pracovnim
pomeéru. PoruSeni etického kodexu zaméstnancem je vniméno a feSeno jako poruseni pracovni kazné.
Dalsi postup je uréen dle zavaznosti poruSeni, s cilem prevence dal§siho nezadouciho chovani
zamgstnance.

3  Etika a odbornost

Zamgéstnanec za vSech okolnosti respektuje eticky kodex své profese, zejména:
»  Eticky kodex lékaie (Ceské lékatské komory)
»  Eticky kodex Ceské asociace sester (CAS)
= Etické zésady zdravotnického pracovnika nelékatskych obori

4 Etika ve vztahu k pacientim/klientim
e Zaméstnanci nemocnice tvoii tym profesionalil, ktery za vSech okolnosti povazuje
za Cest poskytovat vysoce kvalifikovanou zdravotni pé¢i pacientim, jejichz potieby
a zajmy jsou vzdy na prvnim miste.

e Zaméstnanci respektuji jedinecnost kazdého clovéka bez ohledu na jeho ptvod,
etnickou prislusnost, rasu ¢i barvu pleti, matetsky jazyk, vék, pohlavi, zdravotni stav,
sexualni orientaci, ekonomickou situaci, ndbozenské a politické piesvédceni.

e Zdravotnici vytvareji pfijemné a bezpecné prostredi, které umozni uspokojeni
individudlnich potieb pacienta / klienta s respektovanim jeho osobnosti, zivotnich
zvykl, duchovnich potieb, intimity a lidské dlistojnosti.

e Vztah zdravotnika a pacienta se odehrava vzdy v urovni rovnocenného postaveni, zdravotnik se
musi vyvarovat nadfazenych postoji a vzdy respektovat osobnost pacienta jako sobé rovného.
Zdravotnicky pracovnik nesmi zneuzit ve vztahu k nemocnému jeho divéru a zavislost
jakymkoliv zptisobem

e Zaméstnanci MNDK respektuji prava pacientl, prava specifickych skupin pacientti
a pfedevsim individudlni pfistup k pacientlim pii uspokojovani jejich potieb vyplyvajici
zejména z:

» Kodexu prav pacienti

» Charty prav déti v nemocnici

* Chartu prav a povinnosti télesné€ postizenych
= Préava dusSevné postizenych

5 Etika ve vztahu ke spolupracovnikim
e Tymové prace je zédkladem cCinnosti nemocnice. Zaméstnanci — Clenové tymu dbaji
na dobré mezilidské vztahy mezi kolegy, mezi podiizenymi a nadfizenymi, kladou
diiraz na profesionalitu, véetné profesionality multidisciplinarniho tymu pii feSeni
potieb pacientd.
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Zaméstnanci predavaji své odborné 1 praktické zkuSenosti svym kolegiim
a spolupracovnikim.

Se svymi spolupracovniky jedna zaméstnanec vzdy s respektem, distojné, ¢estné a zdvofile,
zpisobem pfiméfenym jeho socidlnim schopnostem a respektuje jejich individualitu.

Zaméstnanec je povinen vyvarovat se diskriminace, obtéZovani a projevl chovani vykazujicim
rysy fyzického nebo psychického nasili.

Vedouci zaméstnanci uplatituji zasadu rovnych pfilezitosti zen a muzli a nediskriminac¢nich
pristupt na zakladé etnického pliivodu zaméstnancti organizace.

Etické zasady ve vztahu k zaméstnavateli
Zamgéstnanec je loajalni viici MNDK, vyvaruje se kazdého jednéani slovem ¢i skutkem,
kterym by mohl poskodit dobré jméno nemocnice.

Zaméstnanec se védomé neucastni zddné ¢innosti, ktera se neslucuje s fddnym vykonem
jeho pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje.

Zameéstnanec se vyvaruje stietu svého soukromého z4jmu a zdvazkil ze svého postaveni
v zamé&stnani, pifedevSim neposkytne zvlastni zachézeni ¢i vyhody svym blizkym
a dal$im osobam, k nimz jej vaze jakykoliv osobni vztah nebo zajem, pokud takové
zachézeni ¢i vyhody nelze po pravu poskytnout i jinym, a jedna vzdy v nejlepSim z&jmu
nemocnice.

Zamgéstnanec pii své cCinnosti usiluje o efektivni a ekonomické vyuzivani finan¢nich
a personalnich zdroju. Veskery majetek, at’ uz jde o hmotné, dusevni ¢i elektronické vlastnictvi,
pouziva zodpovédné, v ramci svych pracovnich kompetenci a vZzdy dba o opravnény ucel uziti.
V ptipad€ zjisténi ztraty nebo Ujmy na majetku organizace musi tuto skute¢nost oznamit
nadfizenému zaméstnanci.

Zaméstnanec si je védom faktu, Ze jeho chovani na pracovisti i mimo néj reprezentuje
nemocnici, proto postupuje v souladu se zakony, nepsanymi pravidly spoleCenské etikety
a obc¢anské slusnosti.

Etické zasady managementu MNDK vii¢i zaméstnanciim
Management vytvaii poslani a Vizi MNDK a jde ptikladem v modelovani organiza¢ni
kultury.

Vede zaméstnance k odpovédnosti za odvedenou praci a vykon.

J 24

Management vytvari predpoklady pro zabezpeceni korektniho a spolupracujiciho
prostiedi v celé MNDK

Management planuje kontinualni zvySovani kvality 1é¢ebné a oSetfovatelské péce
a navozuje atmosféru pro zmény s ohledem na rychle se ménici vné&js$i podminky.
Management sleduje znalosti a schopnosti zaméstnanct a jejich potencidl a vytvari
ptedpoklady pro jejich rozvoj. Zaméstnanctim, kteti se aktivné ztotoziuji s cili MNDK
management umoznuje odborny a kariérni rist s ndvaznosti na jejich spravedlivé
odménovani

Management rozviji dialog mezi zaméstnanci a managementem.

Management respektuje ndzory zaméstnanci, pecuje o jejich potieby a pomaha jim
dosahovat jejich osobni cile
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8 Etika a citlivé udaje, komunikace

S informacemi ziskanymi pfi vykonu své prace, které by mohly poskodit pacienta, tak
zaméstnavatele, zaméstnanci nakladaji se v§i diivérnosti a vénuji jim potfebnou ochranu dle
platné pravni upravy. Pihlizi v8ak pfitom k pravu vefejnosti na pfistup k informacim v rozsahu
daném pfislusnymi zakony.

e Zamgéstnanec je povinen zachovavat mlcenlivost i po skonceni pracovniho poméru.

e Zaméstnanci buduji divéryhodné a korektni vztahy s pacienty, mezi sebou a vSemi
poskytovateli zdravotnich sluzeb, pfipadné problémy fesi nekonfliktné¢ v souladu
s pokyny vedouciho pracovnika.

e Zameéstnanci nehodnoti Cinnost jinych poskytovateld, ani pracovist nemocnice
pied pacienty.

e Své vyhrady k praci ostatnich zaméstnancli a stanoviska ¢i nazory k problémim
nemocnice vyjadiuji zaméstnanci vZdy v interni diskusi na vhodném misté a vhodnym
zpusobem (nikdy ne pfed pacientem a mimo nemocnici).

e Médiim poskytuje informace, vyjadieni a stanoviska pouze predseda
predstavenstva MNDK.

9  Dary a jiné nabidky

» Zaméstnanec nevyzaduje ani nepfijima dary, isluhy ani zadn4 jina zvyhodnéni, ktera by mohla ovliv-
nit jeho rozhodovani, narusit profesionalni pfistup, anebo které by bylo mozné povazovat za odménu
za praci, ktera je jeho pracovni naplni.

* Povinnosti zaméstnance je vzdy odmitnout dary vys$i hodnoty a veSkeré finan¢ni prostiedky
v jakékoliv vysi a méne. Zaméstnanec se nesmi v souvislosti s vykonem své pracovni ¢innosti dostat
do postaveni, které ho zavazuje oplatit prokazanou laskavost anebo se dostat do nepatficného vlivu
jinych osob.

* Dary, které jsou povazovany za souc¢ast spole¢enského bontonu (kvétiny, suvenyry, drobné predméty
apod.) a jsou poskytovany v ramci pracovniho jednani, nejsou vnimany jako uplatek. Pokud ma
zameéstnanec pochybnosti o daru, konzultuje tuto véc s nadfizenym.

10 Organiza¢ni kultura
» Zaméstnanec si je védom, Ze organizacni kultura na pracovisti, jako soubor hodnot a neformalnich
norem sdilenych pracovniky, ma zasadni vliv na spokojenost pacientti a personalu.

* Organiza¢ni kultura je zptisob, jakym se na oddélenich pracuje, je to souhrn presvédceni a hodnot,
které utvareji chovani sester a 1ékart.

» Pfi pracovnim kontaktu mezi zaméstnanci organizace je zdjmem organizace vytvaiet vztahy
vzajemné davery, respektu, zodpoveédnosti a spolehlivosti, spole¢ensky korektniho jednani.

* Organiza¢ni kulturu nemocnice jako celku vizualné prezentuje vlastni logo, které ma podnikovou
barvu identifikujici nemocnici.

11 Prostiedi

» Zaméstnanec dodrzuje vSechna bezpecnostni pravidla, dba o bezpecné a Cisté prostredi pro sebe i své
okoli.

* Dba na to, aby byl upraven a obleCen zpisobem, ktery je adekvatni k jim vykonavané profesi
a odpovida pozadavkiim organizace

Platnost od 1. 9. 2016
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